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INTEGRATED BUSINESS INTELLIGENCE

Austria Presse Agentur,

eine Business Intelligence Losung fiir das
Gedachtnis der Nation

Die APA — Austria Presse Agentur — ist als fihrender Informationsdienstleister
Osterreichs in den Geschiftsfeldern Nachrichtenagentur, Bildagentur, Informati-
onsmanagement und Informationstechnologie tatig. Im Kerngeschaft werden
heimischen Medien, Unternehmen und der Politik jahrlich Gber 200.000 Nachrich-
tenmeldungen, 281.000 Pressefotos und rd. 1.800 hausgefertigte Grafiken angebo-
ten. Mit mehr als 400 Datenbanken und iber 100 Mio. Dokumenten ist die APA, als
eines der groRten Datenbankunternehmen im deutschsprachigen Raum, das
,Gedachtnis der Nation“.

Ausgangssituation

Vielfdltig — wie das Spektrum ihres Leistungsangebots — gestaltet sich die APA-
Gruppe: Unterschiedliche Strukturen, zahlreiche Leistungsverflechtungen der
Tochterunternehmen, vielschichtige Informations-, Berichts- und Planungserfor-
dernisse miissen im Controlling zu einer einheitlichen Konzernsicht aggregiert
werden. Controlling wird dadurch zu einer anspruchsvollen und komplexen Auf-
gabe: Durch die Implementierung einer Business Intelligence Software soll diese
einfacher, besser und schneller gelést werden.

Ziel

Das Ziel der Implementierung des CoPlanner war der gemeinsame Aufbau einer
umfassenden Informations- und Planungsldsung, die die Datenhaltung zentral
organisiert und dabei dennoch die Pluralitdt des Unternehmens beriicksichtigen
kann. Die rund 40 User wurden je nach Verantwortungsbereich individuell verrech-
tet und mittels , Task-Verwaltung” wird an die Aufgaben erinnert.

Lésung

In Anlehnung an das CoPlanner Standardmodell wurde fiir die APA eine individuelle
Planungslosung aufgebaut, in dessen Zentrum sich Gewinn- und Verlustrechnung
sowie Deckungsbeitragsrechnung finden. Planern stehen in dieser Ebene des Mo-
dells, je nach dessen Perspektive, Eingabemasken nach verschiedenen Strukturen
zur Verfligung. Zahlreiche Referenzdaten wie Ist-, Budget oder Vorschauzahlen aus
unterschiedlichen Perioden inkl. Abweichungen kdnnen zusatzlich ausgewahlt
werden und mittels Drillthrough kann bis zum einzelnen Buchungssatz navigiert
werden. Ein Highlight des Planungsmodells stellt die Planung von internen Leistun-
gen dar: In einem virtuellen ,,Marktplatz” im CoPlanner finden Leistungserbringer
und Leistungsempfanger in verschiedenen Eingabemasken zueinander. Es werden
Leistungsmengen und Preise geplant und der Budgetierungsprozess mit begleiten-
den Reports unterstiitzt (mit Unterstiitzung des begleitenden Berichtswesens
abgestimmt). Die Resultate, Belastungen und Entlastungen, werden automatisch in
die Deckungsbeitragsrechnung Gbertragen. Abgerundet wird das Modell durch die
Investitionsplanung und zentral gesteuerte jahrestibergreifenden Berechnungen fir
folgende Planungsjahre. Zu diesen zdhlen neben der Ermittlung von kalkulatori-
schen Kosten und Gewinnilibergaben zwischen den Unternehmen verschiedene
Umlageverfahren, die auch fiir Istdaten zur Verfigung stehen. Ist-Daten werden
aus den Vorsystem automatisch ibernommen, mit dem CoPlanner analysiert und
in Berichten in verschiedenen Formaten, wie pdf, Excel in push und pull-Funktion
generiert (abgefragt und ausgewertet).

Nutzen

Der Einsatz von CoPlanner ermdoglicht nun eine raschere und effizientere Durchfiih-
rung der quartalsweisen Vorschau und jahrlichen Planungsrunden. Manuelle und
zeitintensive Arbeitsprozesse konnten vereinfacht oder beseitigt werden. Mittler-
weile finden sich im CoPlanner zahlreiche weitere Module, wie die Planung des
Personalbestands oder die Abbildung des umfassenden Anlagenberichtswesens
oder Dokumenten-Upload fiir weitere Office-Dokumente. Als nachste Ausbaustufe
ist unter anderem die Implementierung des CoPlanner Legal Consolidation Mana-
gers geplant.



