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Cerny & Nordsee:
Ein guter Fang

Seit Gber 100 Jahren steht C & N fiir Kompetenz im Bereich Fischgrof3-
handel. Diese langjahrige Erfahrung und das Fachwissen der Mitarbeiter
bilden die Basis fir den Erfolg des Unternehmens. Neue Osterreichische
Firmeneigentlimer bringen zeitgemaRe Perspektiven ein, die auf den vielen
positiven Unternehmensmerkmalen der Vergangenheit aufbauen.

Ausgangssituation

In der Umsatzplanung bei Nordsee liegt der Fokus in der sehr detailliert
organisierten Kundenplanung am Heimmarkt. Die Planungsparameter sind
Absatzmengen und absolute UmsatzgroRen. Typisch fir den Handel ist
aber auch die Erfassung von Deckungsbeitragen.

Umsetzung

Der Schwerpunkt dieser Anwendung liegt in der Organisation der
gesamten Vertriebsplanung fiir 8.000 Einzelhdndler. Dabei wird fiir Key
Account—Kunden detailliert geplant, die anderen Kunden kénnen auf jeder
hierarchischen Ebene Planvorgaben erhalten und diese werden nach
vordefinierten Standards auf den spezifischen Einzelhdndler der untersten
Ebene verteilt.

Ein weiterer Zusatznutzen ist in der speziellen Fristigkeit der Planung zu
sehen. Monatsdaten werden auch auf Wochenbasis dargestellt, die Ist-
Daten sogar auf Tagesbasis, die wiederum aus den Vorsystemen mit der
notwendigen Detailliertheit, wie Mengen, Preisen, Umsdtzen und Margen
Ubernommen werden.

Im Auswertungsbereich werden die klassischen Tabelleninformationen und
vor allem graphische Unterstiitzungen angeboten. So lassen sich wichtige
Informationen Uber eine Landkarte visualisieren und im Wege des Drill
down bis auf die Ebene von Postleitzahlen darstellen.

Mit Hilfe von Rabattstaffeln, die aus dem Vorsystem Gilbernommen werden,
gelingt es, aktuelle Kundeninformationen fir Plan- und Ist-Daten
bereitzustellen, die vor allem den Vertretern in anstehenden Kunden-
gesprachen als Verhandlungsbasis dienen.




